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Eski Elektronik imzanizin siire bitiminden 1 ay dnce basvuru i¢in
Bilgi Islem Daire Baskanligina gelerek talebinizi bildiriniz.

Eski Elektronik imza siiresi bittikten sonra talepte bulunanlar
1slak imzal1 form ¢iktis1 alarak teslim etmeleri gerekmektedir.
Eski elektronik imzanizin giinii dolmadan yenisini kullanmayiniz.
Eski elektronik imzanizin sifresiyle yeni elektronik imzanizi
kullanmaya c¢alismayiniz.

3 defa yanlis sifre girmeniz durumunda elektronik imzaniz
Kilitlenecektir.

Elektronik  imzaniz  Kilitlendiginde KAMU SM  Online
Islemler sitesine giderek Giris butonuna tiklayiniz. Nes
Islemleri->Bireysel Islemler->Basvuru Islemleri->PIN
Olusturma->Kilit Cézme yolunu takip ederek sifrenizi yeniden
olusturabilirsiniz.



https://onlineislemler.kamusm.gov.tr/landing
https://onlineislemler.kamusm.gov.tr/landing

. Kayip/Calinti durumlarinda kisinin ilk énce KAMU SM Online
Islemler sayfasindan NES ~ Islemleri->Bireysel  islemler-
>Sertifikam Iptal Et->Askiya Alma adimlarim takip ederek
sertifikasin1 kullanima kapatmasi gerekmektedir.



http://onlineislemler.kamusm.gov.tr/landing
http://onlineislemler.kamusm.gov.tr/landing
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Idari gorevi olan personel igin; kay1p kart, kullanic1 kaynakl karta
olusan arizalar, PIN-PUK blokesi ve kimlik bilgisi giincellemesi
gibi durumlarda yenileme islemi sertifika iptal edildikten sonra
ticreti tarafinizdan 6denmek lizere talep olusturulmaktadir.

Idari gorevi olan personellerin (kayip kart, kullanici kaynakl
karta olusan arizalar, PIN-PUK Dblokesi ve kimlik bilgisi
giincellemesi gibi durumlarin disinda) basvuru iicreti kurum
tarafindan karsilanmaktadir.

Idari gorevi biten veya idari gorevi olmayan personellerin
yenileme ticreti kisi tarafindan karsilanir.

Idari gorevi biten veya kurumdan ayrilan personelin elektronik
imzalar1 slire sonuna kadar tiim resmi veya Ozel islerinde
kullanilabilmektedir.



