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Birim/Kullanicilarin gerekli gérmesi. Servis talebinin UBYS tizerinden alinmasi

Servis talebinin kabul edilmesi (UBYS Birimi) Q

Servis talebinin detayl analizi (UBYS Birimi)

Servis talebi mevcut imkanlarla giderilmesi

Mevcut
imkanlarla
karsilanan

talepler Birim ve
Kullaniciya bilgi
verilerek
gergeklestirilir.

miimkin ma?

Servis talebinin Yazilim Birimine Yonlendirilmesi

Servis talebinin kabul edilmesi
(Yazilim Birimi)

¢ Hayir

Uygun goérilmeyen
talep degerlendirme
digi birakilir.

Gergeklestirilmesi
uygun goriilmeyen
talep
degerlendirme disi
birakilir.
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UBYS Biriminin Birim/Kullanicilara

Olumlu/Olumsuz agiklama yaparak talebin sonlandirmasi
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